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Redovisning av Goteborgsforslag om
volontarer i Goteborgs alla skolor, ID 12 641

Forslag till beslut

I grundskolendmnden,

1. Grundskolendmnden avslar Goteborgsforslaget om volontarer 1 Goteborgs alla
grundskolor, ID 12 641.

2. Grundskolendmnden noterar redovisning av beredning av Goéteborgsforslaget om
volontdrer i Goteborgs alla grundskolor, ID 12 641.

Sammanfattning

Den 6 oktober 2022 inkom Géteborgsforslaget, Volontdrer i Goteborgs alla grundskolor,
ID 12 641, till grundskolendmnden. P& ndmndens sammantrdde den 22 november 2022
fick forvaltningen i uppdrag att bereda fragan vidare. Forslagsstéllaren skriver att
seniorer/pensiondrer kan betyda mycket for elever i skolan, sarskilt i utsatta omraden.
Forslaget skulle innebéra att volontér i skolan genomfors i hela Goteborg.

Forvaltningen har utrett Goteborgsforslaget om volontérer i alla skolor. Den
sammantagna beddmningen &r att forslaget ska avslas. Motiveringen till att avsla
forslaget ar att forvaltningen behover fokusera pa och prioritera kdrnverksamheten och
den verksamhet som bedrivs av behdrig personal. Forslaget kan leda till utmaningar
géllande styrning och ledning, 6kad belastning pa rektor samt att det idag finns befintliga
former och mojligheter att engagera sig som volontér och dédrigenom stotta malgruppen.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Att vara volontér innebér att engagera sig frivilligt. Volontérens insats ar gratis for skolan
men med erbjudande om lunch och kaffe/te.

Om volontér i skolan ska utokas till fler skolor behover det finnas en central organisation
for arbetsuppgifter som syftar till att underlitta for skolor och volontérer. Det kraver
arbetsinsatser och kostnader géllande marknadsforing, introduktionstillfalle,
administration, rekrytering och matchning mellan volontér och skola samt kontakt och
dialog med volontéren vid frdgor och liknande. Idag arbetar tva personer (a 50 procent)
med detta inom socialforvaltning Centrum riktat mot kommunala och fristaende skolor
inom utbildningsomrade Centrum samt for skolorna inom Skola som arena.

Vid samtal med referensgruppen styrning och ledning lyfte cheferna att vid en eventuell
utdkning av volontérer i skolan bor inforandet inte finansieras av eller paverka
elevpengen.
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Bedomning ur ekologisk dimension
Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Det finns olika syften med att engagera sig ideellt, till exempel for att gora en insats i
samhdllet eller for att ha en sysselsittning. Delaktighet i samhéllet har betydelse for
vilbefinnandet for den enskilda personen. De som dgnar sig at obetalt arbete inom den
offentliga sektorn, jamfort med inom familjen eller vénskapskretsen, far storre
uppskattning, har mer mangsidigt nitverk och en starkare kiinsla av personligt ansvar!.

Om volontérer i skolan ska utdkas till fler skolor kan det férvintas paverka relationer
mellan invanare i staden. Frimst mellan elever inom grundskoleforvaltningen och
volontédrer som ideellt vdljer att engagera pa en skola. I socialférvaltning Centrum arbetar
man med Generationsméten for att man ser att det bygger broar mellan generationer och
starker tillit och sammanhéallning mellan ménniskor.

Fler trygga vuxna pa skolorna kan ses som nagot positivt som skapar samhéllsvinster nér
det fungerar bra. Volontérer kanner sig delaktiga i samhéllet och far majlighet att bidra
med kunskap och erfarenheter. For eleven kan det till exempel innebéra 6kad tid med en
vuxen i skolan. I en utvirdering av Volontér i skolan uppger en pedagog: att kdnna sig
viktig, sedd, trygg och uppskattad dr grunden i all undervisning och i alla

klasser. Volontdrerna har ocksd bidragit till att nagra barn med behov har fatt ldsa sin
ldsldxa tva eller tre ganger under veckan, istillet for en gdang. Det har gett resultat i fin
ldsutveckling.

Samverkan
Information har getts i facklig samverkansgrupp (FSG) den 13 mars 2023. Dialog har
ocksa forts 1 utskottet for organisation och budget den 20 februari 2023.

Bilagor
1. Goteborgsforslag ID 12 641, Volontdirer i Géteborgs alla grundskolor
2. Protokollsutdrag GSN 2022-11-22, §289, N609-3849/22 Goteborgsforslag

ID-12 641, Volontarer i Goteborgs alla grundskolor

! Johansson, M. (2007) Gamla och nya frivillighetsformer — Aldreomsorgens hybrider vixer fram.
Rapportserie i Socialt arbete. Nr 2.
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Arendet

Den 6 oktober 2022 inkom Goteborgsforslaget, Volontirer i Géteborgs alla grundskolor,
ID 12 641, till grundskolendmnden. P4 nimndens sammantréde den 22 november 2022
fick forvaltningen i uppdrag att bereda fragan vidare.

Beskrivning av arendet

Den 6 oktober 2022 inkom Goteborgsforslaget, Volontdrer i Géteborgs alla grundskolor,
ID 12 641, till grundskolendmnden. Forslaget har legat ute pa webbsidan for
Goteborgsforslaget i 90 dagar, fatt 6ver 200 roster och dérefter har forslaget 6versénts till
grundskolendmnden for vidare hantering. P4 ndmndens sammantrdde den 22 november
2022 fick forvaltningen i1 uppdrag att bereda fragan vidare.

Forslagsstillaren skriver 1 Goteborgsforslaget att det i den fore detta stadsdelsnamnden
Centrum fanns en verksamhet som kallades seniorer i skolan och som innebar att
pensiondrer ideellt hjélpte till i skolorna. Fran 2018 kallas verksamheten volontir i skolan
och verkar i dagslaget inom utbildningsomrade Centrum, som omfattar skolor i de fore
detta stadsdelarna Majorna-Linné, Orgryte-Hirlanda och Centrum.

Enligt forslagsstillaren borde verksamheten volontér i skolan genomforas pa skolor i hela
Goteborg, och inte minst skolor 1 de sa kallade sérskilt utsatta omraden, dér bland annat
svenskan ar otroligt viktig.

Genomférande

Inom forvaltningen och i Goteborgs Stad har foljande tjédnstepersoner deltagit i
utredningsarbetet och bidragit med kunskap och erfarenheter utifran respektive
kompetens- och ansvarsomraden:

e Processledare Jimlik Stad, Grundskolefoérvaltningen

e Verksamhetscontroller HR, Grundskoleforvaltningen

e Referensgrupp styrning och ledning, Grundskoleforvaltningen

e Utskottet organisation och budget, Grundskoleforvaltningen

e Utbildningschefer, Grundskoleforvaltningen

e Verksamhetsutvecklare Generationsméten, Socialforvaltning Centrum

Fyra personer med erfarenhet av att vara volontér har deltagit genom att berétta om sina
erfarenheter.

Skolans uppdrag och namndens reglemente

I laroplanernas kapitel 1 star det att skolans verksamhet maste utvecklas sa att den svarar
mot de nationella mélen och att huvudmannen har ett givet ansvar for att det sker. Den
dagliga pedagogiska ledningen av skolan och lararnas professionella ansvar ar
forutséttningar for att skolan utvecklas kvalitativt. Detta kréver att verksamheten standigt
provas, resultaten foljs upp och utvérderas och att nya metoder prévas och utvecklas. 1
kapitel 2 finns 6vergripande mal och riktlinjer. Mélen anger riktningen pa skolans arbete
och de normer och virden samt de kunskaper som alla elever bor ha utvecklat nir de
lamnar grundskolan. Kortfattat ramar de 6vergripande malen in skolans kunskaps- och
viardegrundsuppdrag.

I grundskolenimndens reglemente star det bland annat att i syfte att sdkra och utveckla
skolans kompensatoriska uppdrag, ansvarar grundskolenimnden for att sikerstélla att
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samverkan och samordning sker med 6vriga ndimnder, andra myndigheter och
organisationer i fragor som rdr grundskolenémndens uppdrag.

Rektors ansvar

Rektor har en lagreglerad befogenhet att leda och samordna det pedagogiska arbetet vid
en skola. Rektor har ocksa mandat att besluta om skolans inre organisation och
resursfordelning samt fatta de beslut och utdva det ansvar som framgar av
skollagstiftningen och andra forfattningar.

Referensgrupp styrning och ledning
Skolledare och enhetschefer inom maltid, lokalvéard och vaktmasteri (MLV) som ingér i
forvaltningens referensgrupp styrning och ledning har deltagit i dialog om forslaget.

Gruppen stillde sig positiva till forslaget och sag det som positivt med fler vuxna i
skolan, det framfordes att det inte enbart behéver handla om att volontar vid
undervisningstillfillen utan att det 4ven kan rora sig om att vara tillgénglig i skolmatsal,
skolbibliotek och under raster. Forutséttningarna varierar mellan skolorna och positiva
erfarenheter av volontarverksamhet gor att det kan vara vért att prova pa frivillig basis.

Négra av de utmaningar som lyftes var att desto fler olika kategorier av vuxna som r i
skolan desto mer blir det att samordna och det kan vara svérare att nd ut med skolans
vardegrund. Det behdvs utrymme att leda personerna. Volontérer kan déarfor innebara
Okad belastning pa rektor. Det kan ocksa vara ett dilemma om volontéren bor i
ndromrédet och har anhdriga eller slékt pa skolan. Det dr viktigt att tdnka in
volontérsatsningar i ett storre sammanhang och prioritera det gentemot andra insatser.
Gruppen framforde att det &r viktigt att det inte finansieras av elevpengen.

Utskottet for organisation och budget

I det fackliga samverkansutskottet for organisation och budget fanns erfarenhet av
volontér i skolan. Som positivt lyftes fler vuxna i skolan och att det kan tillfora trygghet
till exempel vid matsituationen. Det dr bra for elever att mota vuxna med olika
erfarenheter och som inte stéller krav, moten mellan generationer kan betyda mycket.

Det maste finnas en mottagare och bygger pa att ndgon i personalgruppen kan tanka sig
att vara kontaktperson for volontéren. En risk kan vara att volontéren inte kédnner till
skolans vérdegrund och det fir inte handla om att ersétta ordinarie personal.

Skola som arena

Skola som arena &r en strategi for att utjdamna barn och ungas uppvaxtvillkor och ingar i
Goteborg Stads satsning pa Jamlik stad. Skolan 6ppnas upp till en trygg motesplats dér
barn och vuxna tillsammans med andra aktorer frén offentlig sektor, néringsliv och
idéburen sektor bjuds in att skapa, delta och leda aktiviteter. Pa skolorna skapas
aktiviteter och sammanhang som bidrar till att fler barn klarar sin skolgang och far en
meningsfull fritid i en trygg milj6. Samtidigt utvecklas stadsomradet, tryggheten framjas
och framtidstron i omradet 6kar. Skola som arena drivs pé ett 20-tal skolor inom
grundskoleforvaltningen.

Under 2022 tog ansvariga tjdnstepersoner fram en dverenskommelse mellan
Generationsmdten i centrum, grundskoleforvaltningen samt dldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen (AVO). Overenskommelsen syftar till att prova verksamheten
volontir i skolan inom Skolan som arena i samverkan med AVO.
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Generationsmoten rekryterar, formedlar och matchar volontirerna med skola och
uppdrag. Koordinator hjilper till att sékra att genomforandet ute pé varje skola blir tryggt
och héllbart for skola, volontdr och elev. Aktiviteterna inom Skola som arena sker innan
och efter lektionstid och utgér frén barnens behov och dénskningar. Volontéren kan vélja
att vara en extra viktig vuxen i redan befintliga aktiviteter eller tillsammans med
koordinator och/eller annan samverkanspart utforma en egen aktivitet. AVO bidrar med
motesplatser for att nd ut till blivande volontérer.

Generationsmoéten

Generationsmdten inom socialforvaltning Centrum arbetar for att ge ménniskor i alla
aldrar forutsattningar att motas genom att delta i olika aktiviteter. Generationsméten utgér
frén ett all-aldersperspektiv, vilket innebér en bred syn pé vad som riknas som méten
mellan generationer. Det mojliggdr strukturer for kunskaps- och erfarenhetsutbyten, for
att manniskor ska kunna skapa och uppleva saker tillsammans samt vara delaktiga i och
ha inflytande i staden. Nagra exempel pa verksamhet ar:

e Volontér i forskolan. Volontérer deltar i verksamheten med att ldsa sagor for,
pyssla med och stotta forskolebarn.

e Volontdr i skolan. Volontérer deltar pa lektioner, raster och fritids eller som
laxhjélp.

Volontér i skolan erbjuds inom skolorna som dr geografiskt beldgna inom
utbildningsomréde Centrum samt de 23 skolor som ingér i Skolan som arena. Uppdraget
beskrivs som att volontdren ska vara en extraresurs och finnas till for att stodja och hjélpa
eleverna pa olika sétt. For skolorna innebér det fler ndrvarande vuxna och att fler elever
blir sedda och bekriftade samt att eleverna far fler vuxna forebilder. I skolan sker ett
mote mellan generationer och eleverna far del av vuxnas kunskaper och vuxna av
elevernas. Medverkan ér frivillig och utan ekonomisk ersittning. Volontéren blir bjuden
pa lunch och kaffe pa skolan. Rekommendationen &r att volontdren &r pa skolan minst en
halvdag i veckan.

Varterminen 2019 genomfordes en utvérdering av arbetet med volontér i skolan och
volontérer i forskolan. Skolpersonal lyfter positiva exempel som mojlighet for elever att
triffa en god positiv vuxen som inte ar dér for att bedoma elevens kunskaper utan skapar
en annan pedagogisk/social relation, 6kad vuxentdthet som praktiskt innebér att elever far
extra lastid och fler mojligheter att bli sedda och lyssnade pa under veckan samt
intressant och djupare forstaelse mellan generationer som mojliggdr for en mer
sammanhaéllen stad.

Volontiren ska delta vid ett introduktionstillfélle, cirka 3 timmar, och ldmna ett utdrag ur
polisens belastningsregister innan de erbjuds en placering pa en skola.
Verksamhetsutvecklare inom Generationsméte ansvarar for rekrytering,
introduktionstillfdlle och matchning mellan volontér och skola. De har ocksé tagit fram
informationsmaterial och har administrerat dverenskommelse med volontdren om
uppdraget, tystnadsplikt, GDPR samt uppvisande av utdrag ur belastningsregistret.

Volontérers erfarenheter

I utredningsarbetet har fyra volontarer deltagit for att berdtta om deras upplevelser av att
vara volontér inom grundskolan. Volontirerna beskriver positiva mdten med elever och
mojligheten till att bidra med nagot meningsfullt och samtidigt fa en inblick i skolan.
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Det framgick under samtalen att det finns olika syften med att vara volontér, exempelvis
for att kunna bidra med erfarenheter och kompetens eller for att bidra som extra resurs
och lugn i klassrummet. En av volontirerna lyfte att det r viktigt att de som stéller upp
tycker att de har nagot att bidra med sé att det inte blir for att ha nagot att gora for att
fordriva tiden. En utgangspunkt ar att komma vél 6verens med ldraren och att lararen har
en viss inblick i vad volontidren kan bidra med. Utbytet mellan volontér, elev och till viss
del ldarare &r av stor vikt, det handlar inte om att hoppa in pé olika lektioner och dédrmed
inte ldra kdnna vare sig elev eller larare. Samtliga berdttar om positivt bemdtande fran
skolledning och lérare.

I samtalen framkom att det initialt funnits en viss otydlighet kring rollen och uppdraget
samt forvantningarna. En av volontéirerna kdnde behov av att fa vet mer innan start for att
kunna vara forberedd och lyfter att personerna som arbetar med matchning och
introduktion méste vara engagerade och skapa forutséttningar att det ska fungera for skola
och for volontér. Ett medskick frén en av volontirerna &r att grundskoleforvaltningen
maste ha en tit dialog med skolan om deras behov och matcha det med utifran vad
volontéren onskar bidra med. Om det inte finns resurser for att arbeta med detaljer som
rekrytering, matchning, introduktion och uppfdljning blir helheten inte bra.

Forvaltningens bedomning

En viktig utgdngpunkt i utredningsarbetet har varit att frigan om att ta emot volontér i
skolan maste vara ett erbjudande och att det dr rektor som avgor om det ar aktuellt eller
inte pa respektive skola. Darmed kommer det se olika ut bland stadens skolor. Namnden
eller forvaltningen kan inte styra att det ska finnas pé alla skolor.

Enhetschefer inom referensgruppen styrning och ledning stéllde sig positiva till forslaget
och bekriftade att det finns behov fler vuxna i skolan men att det inte enbart behdver
handla om att delta vid undervisningstillfallen. Ett viktigt medskick var att det inte ska
finansieras av elevpengen. Bade rektorerna och forvaltningens utbildningschefer betonar
att ett volontaruppdrag kraver mycket styrning och ledning och skulle innebéra ckad
belastning pa rektor. Utbildningscheferna bedomer att fokus bor vara pé personal med
behorighet och kvalificerad kompetens, framfor allt 1 skolor i utsatta omraden.
Erfarenheten &r att de insatser som gors runt och i skolor med stora utmaningar ocksa
kraver mycket av skolledare och personal for att fa effekt.

Mojligt genomforande

Forvaltningen har sett 6ver hur forslaget skulle kunna genomforas om det godkdnns och
beddmer att det i sa fall bor starta som ett pilotprojekt under en forutbestdmd tidsperiod
pa skolor som &r intresserade av att ta emot volontér. Erbjudandet riktas da inte specifikt
mot hogindexskolor utan presenteras som ett generellt erbjudande till samtliga skolor
inom forvaltningen. Ytterligare avgransningar som behover undersokas vidare handlar
om erbjudandet ska riktas mot alla skolformer samt mot de fristdende skolorna. Ett viktigt
perspektiv att ha med &r att det inte handlar om att ersétta personal inom skolan utan en
mojlighet att tillfora ndgot och skapa ett utbyte mellan generationer.

Verksamhetsutvecklare inom Generationsmoten arbetar med organisering och
administrativa fragor som exempelvis rekrytering, utbildning, matchning, hantering av
dokument, kontakt med volontirer samt skolor som &r intresserade av att ta emot volontir
i Centrum och inom skolorna som ingar i Skola som arena. Om arbetsséttet ska spridas
till skolor i fler utbildningsomraden behover det finnas liknande organisering inom

Goteborgs Stad Grundskoleférvaltningen, tjansteutlatande



grundskoleforvaltningen. De arbetssitt och erfarenheter som finns inom
Generationsmdten Centrum kan sikerligen dverforas till grundskoleférvaltningen men
uppdraget behdver da resurssittas och en ny struktur far byggas upp. Det skulle kunna
uppsta problem med exempelvis olika arbetssitt, information och otydlighet med att
bedriva tva snarlika verksamheter inom tvé olika forvaltningar.

Grundskoleforvaltningen bedomer att volontérer i skolan inte borde prioriteras inom
rddande budget och dirfor forutsitter extern finansiering. Efter en given tid ska en
utvérdering genomforas for att se hur genomforande och effekter fallit ut inom de skolor
som tagit emot volontérer.

Samlad bedémning
Forvaltningen anser att fler trygga vuxna i skolan vore en tillgang och anser att
Goteborgsforslaget i dessa delar innehaller positiva element.

Det finns idag etablerade former for vuxna som vill gora skillnad for malgruppen som
grundskoleforvaltningen valt att prioritera, exempelvis Skola som arena och genom
forvaltningens IOP-avtal med Beréttarministeriet. En ytterligare mojlighet dr att ansdka
om att bli timvikarie inom grundskoleforvaltningen och pé sé sitt stodja skolornas
karnverksamhet.

Forvaltningens sammantagna bedomning att Goteborgsforslaget om volontérer i
Goteborgs alla grundskolor ska avstyrkas. Motiveringen till att avstyrka forslaget ar att
det inte beddms vara en prioriterad insats for kad maluppfyllelse och att forvaltningen
behover fokusera pa och prioritera kdrnverksamheten och den verksamhet som bedrivs av
behorig personal. Forslaget kan leda till utmaningar géllande styrning och ledning, 6kad
belastning pa rektor samt att det idag finns befintliga former och mojligheter for att
engagera sig som volontér och dirigenom stdtta malgruppen.

Protokollsutdrag skickas till
Forslagsstillaren
Demokrati- och medborgarservice

Goteborgs Stad Grundskoleforvaltningen

Maria Andersson Helena Sjoberg
Forvaltningsdirektor Avdelningschef Styrning och ledning
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